FISA DISCIPLINEI*

1. Date despre program

1.1 Institutia de invat daméant superior Universitatea Politehnica din Timisoara

1.2 Facultatea® / Departamentul® Stiint e ale Comunicarii / Comunicare si Limbi strdine
1.3 Catedra -

1.4 Domeniul de studii (denumire/cod*) Stiint e ale comunicérii (40 30 10 60)

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii (denumire/cod)/Calificarea Comunicare si relatii publice (40 30 10 60 20)

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Introducere in teoriile comunicarii

2.2 Titularul activitatilor de curs Lector dr. Lavinia Suciu

2.3 Titularul activitatilor aplicative® Lector dr. Lavinia Suciu

2.4 Anul de studiu® | 2.5 Semestrul | 2.6 Tipul de evaluare E 2.7 Regimul disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 , din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator/ proiect/practica 2

3.4 Total ore din planul de invatamant 56 , din care: 3.5 curs 28 | 3.6 activitati aplicative 28
3.7 Distribut ia fondului de timp pentru activitati individuale asociate disciplinei ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notit e 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 7

Examinari 3

Alte activitat i

Total ore activitdi individuale 60

3.8 Total ore pe semestru’ 116

3.9 Numaul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum .

4.2 de competente .

! Formularul corespunde Fisei Disciplinei promovata prin OMECTS 5703/18.12.2011 (Anexa3).

2 Se inscrie numele facultatii care gestioneaza programul de studiu caruia i apartine disciplina.

3 Se inscrie numele departamentului cdruia i-a fost incredintata sustinerea disciplinei si de care apartine titularul cursului.
4 e nscrie codul prevazut in HG nr. 493/17.07.2013.

5 Prin activitati aplicative se inteleg activitatile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practica (Pr).

6 Anul de studii la care este prevazuta disciplina in planul de invatamant.
7 Se obtine prin insumarea numarului de ore de la punctele 3.4 si 3.7.




5. Conditii (acolo unde este cazul)

completarii sau aprofundarii cunostint elor predate

5.1 de desfasurare a cursului e Cursurile sunt insot ite de teme de reflectie / analize / studii de caz in vederea fixarii,

5.2 de desfasurare a activitatilor practice o Activitatile desfasurate in cadrul seminarului sunt obligatorii, conform regulamentului
UPT (2/3 prezente). Termenul de predare a lucrérilor de seminar, a temelor sau a

rezultatelor documentarii este fixat de catre cadrul didactic de comun acord cu student ii.

6. Competente specifice acumulate

profesionale® comunicarii

Competente C1: Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostint elor de specialitate din domeniul stiint elor

Competente

transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

comunicarii, Tn vederea initierii in studiul comunicarii

e Transmiterea not iunilor, conceptelor, teoriilor fundamentale din domeniul stiint elor

7.2 Obiectivele specifice

situat ii, procese, evenimente cu caracter comunicat ional

de gandire si actiune in domeniul specific al comunicarii

intelegerea si insusirea conceptelor, teoriilor si metodelor fundamentale ale domeniului
e Formarea si dezvoltarea unei reflectii critice privind diferitele teorii ale comunicarii

e Stimularea asimilarii active a cunostint elor teoretice in vederea explicarii i interpretarii unor -

e Promovarea si dezvoltarea gandirii critice si divergente, precum si a coerentei si rigurozitat ii

8. Continuturi

8.1 Curs

Numar de ore

Metode de predare

1. Delimitari in conceptualizarea comunicarii 2
2. Elementele constitutive ale procesului de comunicare 2
3. Particularitati si functii ale comunicarii 2
4. Comunicare verbald — comunicare nonverbald 2
5. Comunicare intrapersonald — comunicare interpersonald 2
6. Comunicare directa — comunicare mediatd 2
7. Comunicarea mediata de calculator 2
8. Modelul Shannon — Weaver; Modelul lui Jakobson; Modelul lui 2

Gerbner

9. Modelul lui Newcomb; Modelul lui Laswell; Modelul Westley- MacLean 2

prelegere interactiva,

explicatie, exemplificare

8 Aspectul competentelor profesionale si competentelor transversale va fi tratat cf. Metodologiei OMECTS 5703/18.12.2011. Se vor prelua
competentele care sunt precizate in Registrul National al Calificirilor din Invatdmantul Superior RNCIS
(http://www.rncis.ro/portal/page? pageid=117,70218& dad=portal& schema=PORTAL) pentru domeniul de studiu de la pct. 1.4 si programul de

studii de la pct. 1.6 din aceasta fisd, la care participa disciplina.



http://www.rncis.ro/portal/page?_pageid=117,70218&_dad=portal&_schema=PORTAL

10. Scoala de la Palo Alto si metafora orchestrei; Teoria proceselor 2

comunicat ionale

11. Analiza conversat iei 2
12. Semnificatia in perspectiva structuralista 2
13. Sensul in abordarea relationala 2
14. Sens si influent d in paradigma situat ionald 2
Bibliografie®

Suciu, Lavinia, Repere teoretice in s tiint ele comunicdrii, http: / /www.cv.upt.ro

Bougnoux, Daniel, /ntroducere in s tiint ele comunicdrii, Polirom, lasi, 2000;

Lohisse, Jean, Comunicarea. De /a transmiterea mecanica /a interact iune, Polirom, lasi, 2002;
McQuail, Denis, Comunicarea, Institutul European, lasi, 1999:

Cabin, Philippe, Dortier, Jean-Frangois, Communicarea, Polirom, lasi, 2010

Mucchielli, Alex, Arta de a influent a. Analiza tehnicilor de manipulare, Polirom, 2002

Baylon, Christian, Mignot, Xavier, La Communication, Nathan, Paris, 1994

8.2 Activitati aplicative' Numdr de ore Metode de predare
1. Distinct ia informat ie — comunicare. Analiza pe text 2 conversatie, studiu de
2. |dentificarea tehnicilor de feedback; Evaluarea si interpretarea rolului 2 caz, analiza, exercit i,

lor in desfasurarea comunicarii explicat ie, simulari ale

3. Identificarea, delimitarea si analiza formelor de comunicare verbala si 2 unor situat i de

. N oy s . A comunicare, jocuri de
nonverbala, a tipurilor de contexte ce alcatuiesc situatia, intr-un fragment

rol, brainstorming,
de comunicare. Exercit ii ' »
folosirea tehnicilor de

grup
2
4. Stabilirea sensului comunicarii si interpretarea rezultatelor analizei 2
5. Identificarea particularitat ilor comunicarii orale in raport cu cea scrisa. 2
Analiza pe text
6. Identificarea si analiza functiilor comunicarii de masa in emisiuni, stiri, 2
etc.
7. Analiza unor fragmente de comunicare electronica; Identificarea 2
trasaturilor caracteristice
8. Analiza unor fragmente de comunicare prin aplicarea diferitelor modele 2
de comunicare (Peirce — Saussure; Newcomb — Westley & MacLean)
9.Compararea si interpretarea rezultatelor analizei 2
Analiza diverselor tipuri de comunicare (interpersonald, de masa, politica) 2

9 Cel putin un titlu trebuie sa apartina colectivului disciplinei iar cel putin 3 titluri trebuie sa se refere la lucrdri relevante pentru disciplingd, de
circulatie nationald si internationald, existente in biblioteca UPT.

10 Tipurile de activitati aplicative sunt cele precizate in nota de subsol 5. Daca disciplina contine mai multe tipuri de activitati aplicative atunci ele se
trec consecutiv in liniile tabelului de mai jos. Tipul activitatii se va inscrie intr-o linie distincta sub forma: ,Seminar:”, ,Laborator:”, ,Proiect:” si/sau
,Practica:”.


http://www.cv.upt.ro/

prin aplicarea axiomelor comunicarii emise de Scoala de la Palo Alto;

Evaluarea aplicabilitat ii axiomelor in funct ie de tipul de comunicare

11. Studiul situatiilor de comunicare prin prisma paradigmei situat ionale. 2
Studii de caz
12. Interpretarea comunicarii ca proces de influent d. Analiza unor situat ii 2

de comunicare

13. Identificarea si analiza tipurilor de atitudini si comportamente 2

conversationale. Exercit ii

14. Exercitii de utilzare a unor tehnici de comunicare pentru exprimarea 2

unor atitudini

Bibliografie"

Suciu, Lavinia, Repere teoretice in s tiint ele comunicarii, http: / /www.cv.upt.ro

Bougnoux, Daniel, /ntroducere in s tiint ele comunicdrii, Polirom, lasi, 2000;

Lohisse, Jean, Comunicarea. De la transmiterea mecanicd /a interact iune, Polirom, lasi, 2002;
McQuail, Denis, Comunicarea, Institutul European, lasi, 1999:

Cabin, Philippe, Dortier, Jean-Frangois, Communicarea, Polirom, lasi, 2010

Mucchielli, Alex, Arta de a influent a. Analiza tehnicilor de manipulare, Polirom, 2002

Baylon, Christian, Mignot, Xavier, La Communication, Nathan, Paris, 1994

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

intalnirilor periodice cu reprezentanti ai mediului profesional.

. Continutul cursului Si al seminarului incearcd sa se adapteze la cerintele piet ei muncii. Aceste cerinte sunt formulate in cadrul

10. Evaluare

10.3 Pondere din
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare
nota finald
Calitatea rdspunsurilor Examen scris, 2 ore, intrebari teoretice Si 60%
aplicat i Se trece conform a
ceea ce trecem si in
10.4 Curs catalog la evaluare ca
procente pt exemen
scris, respectiv activit
practica
10.5 Activitati aplicative S: calitatea Si cantitatea Evaluarea prestat iei la seminar (exercitii, 40%
intervent iilor din seminar, raspunsuri la intrebari, implicarea in simularile si
calitatea temelor de casa jocurile de rol), evaluarea temelor de casa
L:
P:

11 Cel putin un titlu trebuie sa apartina colectivului disciplinei.



http://www.cv.upt.ro/

Pr:

10.6 Standard minim de performanta (volumul de cunostinte minim necesar pentru promovarea disciplinei si modul in care se verificd stdpanirea lui)

Elaborarea si sustinerea publica a unei lucrari de licent a, cu caracter aplicativ, pe o tema din domeniul de specialitate

Prezentarea rezultatelor unei investigat ii asupra publicului/audient ei intr-un format standard de comunicare

Solutionarea unui conflict, dezbaterea publicd a unei probleme

Data completarii

01/10/ 2014

Director de departament
Semnatura

Conf. dr. Daniel Dejica-Cart is

Titular de curs
Semnatura

Lect.dr. Lavinia Suciu

Data avizarii in
Consiliul Facultatji
27.10.2014

Titular activitati aplicative
Semnatura

Lect.dr. Lavinia Suciu

Decan
Semnatura

Conf. dr. Cristina Mirela Pop




